PERHITUNGAN HARGA POKOK JASA PADA

PT POWER EXPRES INDONESIA by MAHARANI, LINTANG AYU
PERHITUNGAN HARGA POKOK JASA PADA 
PT POWER EXPRES INDONESIA 
 
TUGAS AKHIR 
 
Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat penyelesaian 
Program Pendidikan Diploma III 
Jurusan Akuntansi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Oleh : 
LINTANG AYU MAHARANI 
2013411042 
 
 
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PERBANAS 
SURABAYA 
2016 

  
 
 
  
 
v 
 
HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
MOTTO : 
 
 
 
 
 
 
PERSEMBAHAN : 
Makasih banyak untuk Kedua Orang Tua , Nenek, Kakek, Tante, Om atas segala doa 
dan dukungan yang diberikan untuk aku. 
Khusus untuk nenek tercinta terima kasih atas doa di sholat malamnya setiap hari 
yang selalu menyelipkan nama ku di setiap doanya. 
Untuk sahabat-sahabat ku NoChill (elita, firda, nadia, eka, riza) makasi banyak guys 
untuk kenangan terindahnya  dan waktu kebersamaan kita selama ini. Semoga 
persahabatan kita akan terus berjalan selamanya. Aamiin 
Untuk calon imamku Cahyo Nugroho, makasih banyak sayang atas support dan 
doanya buat aku. 
Untuk keluarga besar D3 Akuntansi Angkatan 2013 makasih guys atas kebersamaan 
kita dan perjuangan kita yang ingin lulus bareng 
Untuk para Dosen dan Staf STIE Perbanas Surabaya terima kasih untuk segalanya. 
 
 
“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. 
Makaapabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), 
kerjakanlah dengansungguh-sungguh (urusan) yang lain, dan 
hanya kepada Tuhanmulah hendaknya kamu berharap” 
(Qs. Al Insyirah : 5-8) 
 
 vi 
 
KATA PENGANTAR 
 
Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat Rahmat-Nya lah 
penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “PERHITUNGAN 
HARGA POKOK JASA PADA PT POWER EXPRES INDONESIA”.  
Dalam penyusunan Tugas Akhir  ini penulis banyak mendapatkan bantuan dari 
beberapa pihak, oleh sebab itu penulis ingin mengungkapkan rasa terimakasih 
kepada : 
1. Bapak Lutfi, SE., M. Fin Selaku Ketua STIE Perbanas Surabaya. 
2. Bapak Drs.Ec Mochammad Farid, M.M Selaku Ketua Program Diploma 
STIE Perbanas Surabaya. 
3. Ibu Riski Aprillia Nita, S.E., M.A Selaku Dosen Wali  
4. Bapak Kautsar Riza Salman, SE., AK., MSA., CA., BKP., SAS Selaku 
Dosen Pembimbing Tugas Akhir. 
5. Bapak Eri Nurul S dan Nanang Ashari Selaku Komisaris PT Power Expres 
Indonesia yang telah memberikan kesempatan penulis untuk melakukan 
penelitian di PT Power Expres Indonesia. 
6. Seluruh karyawan PT Power Expres Indonesia yang telah membantu 
penulis untuk menyelesaikan penelitian ini.  
7. Kepada Kedua Orang Tua dan keluarga besar yang selalu memberikan doa 
dan dukungan kepada penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir. 
8. Serta seluruh sahabat dan teman-teman yang saling mendukung dan 
memberi segala masukan dan saran.  
 vii 
 
Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih banyak kekurangan yang perlu 
diperbaiki, apabila nantinya terdapat kekeliruan dalam penulisan Tugas Akhir ini 
penulis sangat mengharapkan kritik dan saran. Semoga laporan Tugas Akhir ini 
dapat memberikan manfaat bagi pembaca. 
 
Surabaya, Januari 2016 
 
 
Penulis 
  
 viii 
 
DAFTAR ISI 
 
HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 
HALAMAN PERSETUJUAN SIAP DIPRESENTASIKAN ................................ ii 
HALAMAN PRESENTASI TUGAS AKHIR ...................................................... iii 
HALAMAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR .................................................... iv 
HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN ..................................................... v 
KATA PENGANTAR ........................................................................................... vi 
DAFTAR ISI ........................................................................................................ viii 
DAFTAR TABEL ................................................................................................. xii 
DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xiii 
DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ xiv  
ABSTRACT ............................................................................................................ xv 
BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 
1.1 Latar Belakang ..................................................................................... 1 
1.2 Penjelasan Judul .................................................................................. 4 
1.3 Rumusan Masalah................................................................................ 4 
1.4 Tujuan Penelitian ................................................................................. 5 
1.5 Manfaat Penelitian ............................................................................... 5 
1.6 Metode Penelitian ................................................................................ 6 
BAB II LANDASAN TEORI ................................................................................. 7 
2.1 Definisi Biaya ...................................................................................... 7 
 ix 
 
2.2 Klasifikasi Biaya.................................................................................. 8 
2.2.1 Penggolongan biaya menurut objek pengeluaran ..................... 8 
2.2.2 Penggolongan biaya menurut fungsi pokok dalam perusahaan 8 
2.2.3 Penggolongan biaya menurut hubungan biaya dengan sesuatu 
yang dibiayai ............................................................................. 9 
2.2.4 Penggolongan biaya menurut perilaku biaya dalam 
hubungannya dengan perubahan volume kegiatan. ................ 10 
2.2.5 Penggolongan biaya atas dasar jangka waktu manfaatnya ..... 11 
2.3 Pengertian Harga Pokok Produksi ..................................................... 11 
2.4 Unsur-Unsur Harga Pokok Produksi ................................................. 12 
2.4.1 Biaya Bahan Baku ................................................................... 12 
2.4.2 Biaya Tenaga Kerja ................................................................. 13 
2.4.3 Biaya Overhead Pabrik ........................................................... 14 
2.5 Metode Penentuan Harga Pokok Produksi ........................................ 14 
2.5.1 Full Costing ............................................................................. 14 
2.5.2 Variable Costing ..................................................................... 15 
2.6 Pengertian Harga Pokok Penjualan ................................................... 16 
2.7 Pengertian Harga Pokok Jasa ............................................................ 17 
2.8 Komponen Harga Pokok Jasa ............................................................ 18 
2.9 Penetapan Harga ................................................................................ 19 
 x 
 
2.9.1 Diskriminasi Harga ................................................................. 19 
2.9.2 Penentuan Harga Beban Puncak ............................................. 20 
2.10 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Penentuan Harga ...................... 20 
2.10.1 Pelanggan................................................................................ 20 
2.10.2 Pesaing .................................................................................... 21 
2.10.3 Biaya ....................................................................................... 21 
BAB III GAMBARAN SUBYEK PENELITIAN ................................................ 22 
3.1 Sejarah Perusahaan ............................................................................ 22 
3.2 Visi dan Misi Perusahaan .................................................................. 24 
3.3 Struktur Organisasi ............................................................................ 25 
3.4 Job Description.................................................................................. 25 
3.5 Profil Usaha ....................................................................................... 28 
BAB IV PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN ................................................ 32 
4.1  Aktivitas Perusahaan .......................................................................... 32 
4.2 Metode Penentuan Harga Pokok Jasa ................................................. 33 
4.3 Komponen Harga Pokok Jasa PT Power Expres Indonesia ............... 33 
4.3.1 Biaya SMU (Surat Muatan Udara) ............................................ 33 
4.3.2 Biaya Administrasi SMU........................................................... 34 
4.3.3 Biaya Lintas Gudang (LG) ........................................................ 34 
4.3.4 Biaya Administrasi LG .............................................................. 35 
4.3.5 Biaya Handling .......................................................................... 35 
 xi 
 
4.4  Perhitungan Harga Pokok Jasa ........................................................... 36 
4.5  Analisis Perhitungan Harga Pokok Jasa ............................................. 36 
4.5.1 Biaya Handling .......................................................................... 37 
4.6  Perhitungan Harga Pokok Jasa ........................................................... 39 
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ................................................................ 43 
5.1 Kesimpulan ............................................................................................. 43 
5.2 Saran ........................................................................................................ 44 
DAFTAR PUSTAKA 
  
 xii 
 
DAFTAR TABEL 
Tabel 4.1 Perhitungan Harga Pokok Jasa Tujuan Jakarta ..................................... 36 
Tabel 4.2 Perhitungan Harga Pokok Jasa Tujuan Manado ................................... 37 
Tabel 4.3 Perhitungan BTKL Juli 2015 ................................................................ 39 
Tabel 4.4 Perhitungan BTKL Tujuan Jakarta ....................................................... 39 
Tabel 4.5 Perhitungan BTKL Tujuan Manado ..................................................... 40 
Tabel 4.6 Perhitungan Harga Pokok Jasa Tujuan Jakarta ..................................... 40 
Tabel 4.7 Perhitungan Harga Pokok Jasa Tujuan Manado ................................... 41 
 xiii 
 
DAFTAR GAMBAR 
Gambar 2.1 Laporan Harga Pokok Penjualan Perusahaan Manufaktur ................ 16 
Gambar 2.2 Laporan Harga Pokok Penjualan Perusahaan Dagang ...................... 17 
Gambar 3.3 Struktur Organisasi ............................................................................ 25 
 
  
 xiv 
 
DAFTAR LAMPIRAN 
Lampiran 1. Komponen Harga Pokok Jasa 
Lampiran 2. Daftar Harga Lion Air 
Lampiran 3.  Berita Acara Bimbingan Tugas Akhir 
Lampiran 4. Surat Ijin Penelitian 
Lampiran 5. Surat Pernyataan Plagiat 
Lampiran 6. Daftar Perbaikan Tugas Akhir 
  
 xv 
 
CALCULATION THE COST OF SERVICES                                                   
IN PT POWER EXPRES INDONESIA 
 
LINTANG AYU MAHARANI 
2013411042 
2013411042@students.perbanas.ac.id 
STIE PERBANAS SURABAYA 
 
ABSTRACT 
Cargo company is a company engaged in shipping goods via airline.Given 
the number of cargo companies established in the Juanda area demanding PT 
Power Expres Indonesia to optimize the price for not to lose market share and to 
remaining competitive with the other company's cargo.And then the companies 
should have to consider how much profit is expected to determine the cost it first. 
The purpose of this research it was to determine how the calculation the cost 
price of services by the company. Cost price of services is the important thing 
because cost price information will be used in determining the sale price. 
Determination of cost generally includes the cost of materials, direct labor costs, 
and factory overhead costs. But in a service company not involve the cost of raw 
materials, so in calculating the cost price service only covers the cost of direct 
labor and factory overhead costs. In determining the cost price services of PT 
Power Expres Indonesia has own policy, it’s by adding up all the costs associated 
with the delivery of services. Type of data that used are primary data by interview 
with the Operations Manager and the secondary data from the document list price 
airline. Based on the results of research, can be known that the company had not 
in good enough in determining cost price services because there are little 
mistakes in the allocation of costs for each type of cost price. The company has 
not impose direct labor costs entirely on the delivery of services, so the result for 
the cost price of services the company more lower and the effect on the 
determination of the selling price is lower than. 
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